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گاهنامه الکترونیکی معاونت آموزش و پژوهش جمعیت هلال احمر خراسان رضوی

حمرجمعیت هلال ا
ویاستان خراسان رض 

معاونت آموزش پژوهش

می عزیزان گاهنامه سفیر نجات آماده دریافت نظرات ، انتقادات،پیشنهادات، مقالات و نوشته های علمی تما
، 1علاقمندان می توانند مطالب خود را به آدرس مشهد مقدس، بلوار سجاد، بزرگمهر شمالی. می باشد

.ّمعاونت آموزش وپژوهش جمعیت هلال احمر خراسان رضوی ارسال نمایند



.داردزیباییحسچهکهراستیبهوداردوجودزمینکرهازجاییهردرخواستنکمکوکردنکمک

،فیکیحوادث تراعروقی،قلبیهوایبیماریهمچونمختلفدلایلبهجامعهافراداززیادیتعدادسالانهکهآنجااز

هکایارائه کمککگیرند،میقرارحیاتکنندهتهدیدخطراتدرمعرض ....وساختانسانوطبیعیمخاطراتبروز

گرددانو بیماردیدگانآسیبجانحفظبهمنجرمی توانددارندحضورحادثهصحنهدرکهاطرافیانیتوسطاولیه

در بکیناضطرابواسترس،ترسبهمنجراستشدهگیرهمهوپیشتازجهاندرامروزهکهکرونابیماریمتاسفانه

خصوصکا بکرایدانسکت عکادیرااضکطرابوترساینمی تواناستشدهاولیههایکمکارائهبرایجامعهافراد

باشندشدهریویقلبیایستیاوتنفسیایستدچارکهمصدومانی

نه اقداماتهرگوارائهبرایبایستمیپسباشد،میتنفسیقطراتراهازعمدتاکرونابیماریانتقالراهکهآنجااز

.استفاده کنیدمشکوکافرادوبیمارانبامواجهدرفردیحفاظتوسایلازایمنینکاترعایتبا،کمکی

کنتکرلهمچکوناقکداماتیدرنگرانکیپکساست،نشدهگزارشخونتوسطبیماریانتقالازشواهدیحالبهتا

کهداردوجودهاییموقعیتبینایندراما .نداردوجوددیگراقداماتسایریابندی،،آتلسوختگی،خونریزی

دارد،نیازایمنینکاتبهداشتنتوجهبه

تغییرات
اولیههایکمکدرریویقلبیاحیا
کروناویروسشیوعبهتوجهبا

Covid -19

update by :

Global First Aid Reference Center
آپدیت شده توسط مرکز جهانی منابع کمک های اولیه

.ی گردداطلاعات درج شده ممکن است همزمان با تغییرات منابع معتبر بین اللملی در آینده بروزرسان 
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استقلبیایستوتنفسیایستمانندهاموقعیتاینازبرخی
وویکههدقکتنیازمنکد،استخارجیجسموروددلیلبههواییراهانسدادکهتنفسیایستدر

باشدمیایمنیرعایت نکات
شودانجامریسکارزیابیمی بایستریویقلبیاحیایانجامبرای
کمککیتکنفسارائکهازکهشودمیتوصیهباشیدنداشتهاختیاردرتنفسیکمکوسایلچنانچه
یکددارتنفسیکمکارائهقصدکهصورتیدرباشیددیدهآموزشاگرحال،با این.گرددخودداری
شودمیتوصیه
باشکدیادتکان(آمبوبک ازاسکتفاهمثل) .کنیداستفادهحفاظتیتجهیزاتهمچونوسایلیازکه

رتصکواصکولیومناسبروشبهصورتیکهدروداردآموزشبهنیازتجهیزاتازاستفاده صحیح
.داردوجودشمابرایخطرعفونتنگیرد،

نکات ایمنی
بیماار علائمروز۱۴مدتبهباشیددادهمصدومیبهدهانبهدهانتنفسدلیلیهربهکهصورتیدر

ازپاس(مانیتورینا خاود) .دهیدانجاماولیهعلائمبروزصورتدررالازماقداماتوکنترلخوددررا
ثانیاه۳۰الای۲۰حاداق مادتباهصاابونوآبباراخوددستانوقتاسرعدرمصدومفردباتماس
دهیدشستشو

کنیدخوددار دهانوبینیصورت،چشم،کردنلمساز
نیستنیازدیگر اقدامدادنشووشستجزلباسمورددر
یااوداییگنادزکننده،ضدعفونییاوگندزداها محلولبابایدداشته،ارتباطآنبابیمارکهسطوحی

شودضدعفونی
اغذ کدستماللایهچندیاوپارچهمقدار باشد،ریختهزمینرو بدنمایعاتیاخونکهصورتیدر

روشوباهدهیادقراربستهدرپلاستیکدرونراپوششسپس .شودجذبتادهیدقرارمایعاترو را
کنیددفعمناسب

حتمااکنیادتوصایهباوده،ارتبااطدربیماریامصدومشخصباحادثه،صحنهدرشماازقب کسیاگر
رصورتدودهدشووشستالک پایهکنندهضدعفونیمادهنوعیکیاوصابونوآبباراخوددستان
کنندمراجعهپزشکبهحتمااولیهعلائمبروز

ارزیابی صحنه و مصدوم
کنیدبررسیراحادثهصحنهایمنی
مادنرررااحتماالیخطاراتوقوعیاورفعمناسباقدامباراداردوجودحادثهصحنهدرکهخطراتیهرگونه
باشیدداشته
یااواجرا  قانونمامورینتوسطحادثهصحنهکهزمانیتاباشد،خطردرشماهمکاریاوشماامنیتچنانچه
نایاتججارممنجارهکاهحوادثییاوسوز آتشدرمثلا)باشیدنداشتهورودباشد،نشدهایمننشانیآتش
.داریدنگهحادثهصحنهومصدومازدوربهراافراد( بوده
.کنیدآغازراخودارزیابیمصدوم،دهیپاسخعدمیاودهیپاسخمیزانشناساییبا
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پاسخگووهوشیار،مصدومیندر-1
کنیدرعایترابیماریامصدومبهنسبتمتر۲الی۱بینفاصلهایمنینکاترعایتمنروربه

مسافرتسابقهقبی ازسوالاتیمصدومازپذیرد،میصورتشفاهیصورتبهاولدرجهدرشمااولیهارزیابی
بینای،شعطساه،آبریزسرفه،مث سرماخوردگیعلائمخیر؟یاداردهستندبیمار درگیرکههاییاستانبه
خیر؟یاارددتب
رکات ابارو،حبامثلابدهد،راسوالاتپاسخدیگرا گونهنباشد،بهکردنصحبتبهقادربیماریامصدوماگر

.بپرسیددارندحضورصحنهدرکهاطرافیانیازنهایتدرو ....وسر،آهستهحرکات

زشآبریاماداوم،هاا سرفهعطسه،شبیهعلامتیگونههرمتوجهارزیابیانجامیاوحادثهصحنهدرچنانچه
کوویادمصادوم بیماار کههستیدمطمئناگر.دهیدانجامرافرد حفاظتاقداماتباشید،شدهتبوبینی
.بپوشیدماسکودستکشحادثهصحنهبهورودازقب ،دارد۱9

تاامصادوم دهیادبهداردجودوپزشکیجراحیماسکشمادسترسدراگرباشد،مثبتمواردکهصورتیدر
هاستفادو بینیدهانرو ا پارچهپوششنوعیازندارید،اختیاردرماسکاگر .دهدقرارخودصورترو 
.دهیدتوضیحبیمارانبهراماسکازاستفادهدلی کهباشیدداشتهیادبه.کنید

.یدبرسانحداق بهبیمارباراخودتماسنداردوجودبیماریامصدومبرا حیاتکنندهتهدیدخطراگر

نبضوتنفسوجودباپاسخگوغیرظاهربهمصدومیندر-2
oفارد زدنصداباهمزمانتواندمیزدنضربهبزنیدضربهاوها شانهرو وبزنیدزانومصدومنزدیک

ماس تاورژانسباداریداختیاردرهمراهتلفنچنانچهنباشد،پاسخگومصدوماگر .گیردصورتمصدوم
طلاع ماعزامایعملیااتینیروهاا تااکنیداعلاماپراتوربهداردوجودبیمار وجوداحتمالبگیرید،اگر

.باشند

oبارا  ارکساییاوبگیردتماساورژانسباتاکنیدخواهشاوازداردحضورشمانزدیکیدرکسیاگر
بزنندصداکمک

oویبیناکاها گوناهبهدهید،قرارمصدومصورترو گردنشالروسر ،مث تمیزپارچهتکهیک
باشدگرفتهبردررامصدومدهان

o راخود گونهبایدنیستدادنگوشوکردنحساقداماتبهنیاز دیگرمصدومتنفسبررسیبرا
کنیدنزدیکمصدومدهانوبینیبه

oکنیدبررسیسینهقفسهبهکردننگاهباتنهارامصدومتنفس
oرامصادوموکنیدبررسیرانبضدست کیفیتمچمحیطینبضازاستفادهبادارد،تنفسمصدوماگر

الای ۳هارودهیادریکااور  قاراربهبود حالتدرباشدنداشتههامهرهستونوسرآسیبچنانچه
.کنیدبررسیرامصدومدقیقه تنفس 5

oبرسداورژانستادهیدادامهمتر۲الی۱بینحداق فاصلهبارامصدومگرفتننررزیروبررسی.

oبادنمایعااتخارو باعا اساتممکانریکاور وضعیتدرمصدومقراردادنکهباشیدداشتهتوجه
.باشیدداشتهنرردررالازماحتیاطاتبعد اقداماتبرا گردد،پساوازدهان
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مصدومین به ظاهر غیر پاسخگو بدون وجود تنفس و نبضدر -3

دهیدقرارمصدومازدوربهراصحنهدرحاضرافرادتعداد. 

فارد زدنصاداباهمزمانتواندمیزدنضربهبزنیدضربهاوها شانهرو وبزنیدزانومصدومنزدیک
تمااساورژاناسباداریداختیاردرهمراهتلفنچنانچهنباشد،پاسخگومصدوماگر .گیردصورتمصدوم
.اشندبمطلععملیاتینیروها تاکنیداعلاماپراتوربهداردوجودبیمار وجوداحتمال،،اگربگیرید

را  باراکساییااوبگیاردتماساورژانیباتاکنیدخواهشاوازداردحضورشمانزدیکیدرکسیاگر
بزنندصداکمک

و بینایکاها گوناهباهدهید،قرارمصدومصورتگردن رو شالروسر ،مث تمیزپارچهتکهیک
باشدگرفتهبردررامصدومدهان

 گاوشوگوناهنبایدنیستدادنگوشوکردنحساقداماتبهنیاز دیگرمصدومتنفسبررسیبرا
.کنیدنزدیکمصدومدهانوبینیبهراخود

کنیدبررسیسینهقفسهبهکردننگاهباتنهارامصدومتنفس.

استانداردبامطابقراقلبیاحیاگسپین باشدداشتهغیرموثرتنفسیاوباشدنداشتهتنفسمصدوماگر
.کنیدشروعپایهحیاتیاقدامات

ساینههقفسدیوارهفشردنهنگامدرومیشود،آغازسینهقفسهفشردنباقلبیاحیا شروعکهآنجااز
ومکیتنفس کارائهبدونراقلبیشود،احیامیایجادهوادرمعلقذراتآئروس تولیدها روشازیکی
ینهقفساه سامرکازدرشامادساتپاشانهقرارگیار مح کها گونهبهسینه،قفسهفشردنبافقط

:کهزمانیتادقیقهدربار۱۲۰الی۱۰۰تعدادباراباشد،فشردن

برسدشمابهاورژانس
شمابهیشتربتخصصبانفریکباشیدنداشتهراقلبیاحیادادنادامهتواندیگرکهباشیدشدهخسته

پرستاریاپزشکمث برسد
 اداماهوکردهحم امنمکانبهرامصدومصورتایندرکندتهدیدصحنهدررامصدوموشماخطر

باایفیزیکاتمااسمی کنید،بایادانتخابکهحملیروشباشدیادتاندهیدانجامامنمکاندررااحیا
باشدنداشتهمصدوم

ازادهمی دهداساتفافزایشراحیاتشانسخودکار،خارجیدفیبربلاتورازموقعبهوهنگامزوداستفاده
.نمی دهدافزایشراعفونتخطردستگاهاین

ایست قلبی ریوی در کودکان و شیرخواران
تنفسی ت در ایست قلبی ریو  کودکان و شیرخواران مشخص است که درصد بالایی از این موارد به دلی  مشکلا

و ونت داده است و ارائه تنفس کمکی برا  بقا  کودکان و شیرخواران بسیار مهم است، اما به جهت خطر عفرخ 
ویات اولبیمار  از راه تنفس دهان به دهان، از ارائه تنفس کمکی خودار  کرده و احیاا قلبای ریاو  را باا ابتلا 

قفسه سینه، بدون تنفس کمکی انجام دهیدفشردن 
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توجه

دکانانجام دادن فقط فشردن قفسه سینه، بهتر از انجام ندادن آن است، چرا که شروع احیا زودرس حتی در کو
ممکن است موجب برگشت مصدوم گردد

:برخی نکات قابل توجه دیگر

 ار ، ، خطر انتقال عامل  بیملارب بله  سلا شلما و ل باشدچنانچه آستین لباس شما بالا   

.لباس خ   را پایین بیاوریدستین پس  ر نتیجه آ

ما را مراقب فعالیا هایی که ممکن اسا امکان انتقال عام  بیمارب به لباس و یلا بلدن شل

مصدومحم  ث  م.  ار  باشید

 هاب ب آسیاما  ر ص رتی که مصدوم غیر . رسیدن اورژانس به صحنه حا ثه باشیدمنتظر

نس به یا اینکه زمان رسیدن اورژاو .... مث  تشنج ، س ختگی ها ،و  اشته باشد ترومایی 

نی مناسب ، چنانچه تصمیم به انتقال مصدوم به مرکز  رماط ل بکشدمنطقه مسک نی شما 

ک ز ه بیمار بایلد ماسل.را به حداق  برسانیدخ  رو خ   گرفته باشید تعدا  نفرات  رون 

.استفا ه کنندآن از و    ماسک سایر افرا   رون خ  رو نیز  ر ص رت . باشد

یافته هاب خ   را  ر اختیار اورژانس و یا اپرات ر قرار  هید.

References
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/hcp/guidance-for-ems.html
Interim FAQs for Communities: COVID-19 and Pediatric CPR(American Heart Association 
& American Academy of
Pediatrics)
Interim Guidance for Healthcare Providers Caring for Pediatric Patients(American Heart 
Association &
American Academy of Pediatrics)
https://www.gov.uk/government/publications/novel-coronavirus-2019-ncov-interim-
guidance-for-firstresponders/
interim-guidance-for-first-responders-and-others-in-close-contact-with-symptomatic 
people-
with
https://www.resus.org.uk/media/statements/resuscitation-council-uk-statements-on-
covid-19-coronavirus-cpr-
and-resuscitation/covid-community/
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Covid - 19احیا قلبی ری ب به مبتلایان یا افرا  مشک ک به ویروس کرونا 

خود را با آب و صابون شسته و ضدعفونی نماییدهای قبل و بعد از احیا دست 

(باشددر دسترس اگر )باشیدمجهز به ماسک و دستکش 

متر نسبت به مصدوم یا بیمار را رعایت کنید۲الی ۱به منظور رعایت نکات ایمنی فاصله بین 

در بیمار را بررسی کنید( تب، عطسه، آبریزش بینی، سرفه) مثلعلائم سرماخوردگی 

قدامات شده باشید، ا( تب، سرفه های مداوم، آبریزش بینی و عطسه)چنانچه در صحنه حادثه و ارزیابی متوجه هر گونه علامتی شبیه 
انجام دهیدفردی را حفاظت 

یک ماسک جراحی روی صورت مصدوم قرار دهید اگر ماسک در اختیار ندارید، از نوعی پوشش پارچه ای روی دهان و بینی وی استفاده 
کنید

اگر خطر تهدید کننده حیات برای مصدوم یا بیمار وجود ندارد تماس خود را با بیمار به حداقل برسانید

ستون مهره نبض را بررسی کنید و مصدوم را چنانچه آسیب سر وکیفیت (مچ دست)محیطیاگر مصدوم تنفس دارد، با استفاده از نبض 
دقیقه تنفس مصدوم را بررسی کنید5الی 3دهید و هر قرار (ریکاوری)بهبودیدر حالت نداشته باشد ها 

نیست(دادنکردن و گوش حس )برای بررسی تنفس مصدوم دیگر نیازی به اقدامات 

نباید گونه ی خود را به بینی و دهان مصدوم نزدیک کنید

تنفس مصدوم را تنها با نگاه کردن به قفسه سینه بررسی کنید

عدی ببرای اقدامات توجه داشته باشید که قراردادن مصدوم در وضعیت ریکاوری ممکن است باعث خروج مایعات از دهان او گردد،پس 
.در نظر داشته باشیدلازم را احتیاطات 

بار در دقیقه ادامه ۱۲0الی ۱00اگر مصدوم تنفس نداشت احیا قلبی را بدون ارائه تهویه کمکی و فقط با فشردن قفسه سینه، با تعداد 
دهید

قلبی درکودکان و شیرخواران به جهت خطر عفونت و ابتلا بیماری از راه تهویه دهان به دهان، از ارائه تهویه کمکی خوداری کرده و احیا
فشردن قفسه سینه، بدون تهویه کمکی انجام دهیدبا اولویت ریوی را 

یدن در موارد خاص درصورتی که قصد ارائه کمک تنفسی دارید توصیه می شود که از وسایلی همچون ماسک جیبی به شرط آموزش د
استفاده کنیدکاربرد آن نحوه 

روز علائم بیماری را در خود کنترل و اقدامات لازم را ۱۴در صورتی که به هر دلیلی تهویه دهان به دهان به مصدومی داده باشید به مدت 
(خود مانیتورین ). علائم اولیه انجام دهیدصورت بروز در 

ثانیه شستشو دهید30الی ۲0پس از تماس با فرد مصدوم در اسرع وقت دستان خود را با آب و صابون به مدت حداقل 

از لمس کردن چشم، صورت، بینی و دهان خودداری کنید

در مورد لباس جز شست و شو دادن اقدام دیگری نیاز نیست

سطوحی که بیمار با آن ارتباط داشته، باید با محلول های گندزدا و یا ضدعفونی کننده، گندزدایی و یا ضدعفونی شود

.سایر افراد درون خودرو نیز از ماسک استفاده کنند. اگر مجبور به انتقال مصدوم با خودرو خود شدید بیمار باید ماسک زده باشد
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Sphereکتاب راهنماب اسفیر 

بشردوسکتانه چگونکه مکیافراد، جوامع و فعالان امور . ویروس کرونا در سطح جهان در حال گسترش است

می توانکد چگونه  Sphereراهنمای پاسخگو باشند؟ کتاب ۱9-کوویدبه بهترین نحو نسبت به شیوع توانند 

راهنمای ما برای این پاسخگویی باشد؟

:این سند در دو بخش تنریم شده است
.یدهندبخش اول، اصول بنیادینی را پوشش میدهد که عناصر اصلی یک پاسخگویی موفق و جامع را تشکی  م. الف
 Sphereو بهداشت کتاب راهنما   WASHبخش دوم، به بررسی استانداردها و نکات راهنما  مربوطه در فصول . ب

.میپردازد

Sphere  انه ، منشور بشردوسات-در اقدامات بشردوستانه، رویکرد  جامع و مردم محور ارائه داده و سه فص  اصلی آن
یاروس کروناا ، در پاسخگویی به و. پشتیبان چهار فص  فنی هستند–و استانداردها  بشردوستانه کانونیاصول حمایت 

کرامات انساانی نیاز باا  .caseاول، مردم باید به عنوان انسان دیده شوند ، نه فقط یک مورد : سه عام  مهم وجود دارند
  از سوم ایان کاه تمرکاز بار جلاوگیر. دوم، مشارکت جوامع بسیار مهم است. تمامی عناصر این کتاب گره خورده است

زشاکی جواماع شیوع ویروس کرونا نباید باع  شود که سایر نیازها  افراد مبتلا به این ویروس و یا نیازها  بلند مدت پ
.غیردرگیر در سطح گسترده تر را به دست فراموشی بسپاریم

ه باآن را در سایۀ منشور بشردوستانه دستورالعم  ها  که می شود تقاضا  Sphereهنگام استفاده از کتاب راهنما  

باه انه را همواره اصول حمایت و استانداردها  بنیاادین بشردوسات. ، حق همۀ انسانها استکرامتبا زندگی . کارگیرید

.هر پاسخی، جوامع نیز باید در آن مشارکت داشته باشنددر شک  گیر  . باشیدداشته خاطر 

لا، هر اقدامی در جهت پاسخگویی به ویروس کرونا زمانی موثر خواهد بود که امکان غرباال، آزماایش و در صاورت ابات

وان بیماار دلی ، شناسایی افراد  که تمایلی به معرفی خود به عنبه همین . باشدامکان پذیر هدف تمامی افراد درمان 

افراد  که باه خااطر شارایط خااد زنادگی، در معار  آسایب هاا  عمیاق . استندارند ضرور  و اقدام به درمان 

بیماار ، شدن به دلی  ابتلا به ویروس کرونا هراس دارند به اختفاا انگشت نما قرار دارند یا افراد  که از اجتماعی

هاا  مراقبتکه این افراد به دنبال دریافت می شود از آن امر مانع این . جهت جلوگیر  از تبعیض رو  خواهند آورد

مراقبت ها  و ا پیام هبنابراین، تهیه و تنریم . اتخاذ  نماینداورژانسی بهداشتی رفته و رفتارها  بهداشتی صحیحی را 

.حمایتی ضرور  هستند
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با ارتباط مستقیم دارند، زیرا در این دو اص ، سه حق مهم در منشور بشردوستانه،۲و ۱این راستا، اصول حمایتی در 

:حق زندگی با کرامت، برخوردار  از حمایت و دریافت کمک: جزییات تشریح می شوند

ی افزایش ایمنی، کرامت و حقوق افراد و ممانعت از مواجهۀ آنان با آسایبها  بیشاتر، باه بررسا: ۱❖

اطلاعاات حسااس و حمایات از سااز و کارهاا  بکاارگیر  اصول حمایتی، اهمیت تحلی  شارایط، روش چالش ها  

.می پردازد( عمومیصورت عدم تقاب  این ساز و کارها با اهداف بهداشت در )محلی حمایتی جوامع 

یاانگر ایان اصا  ب. مطابق با نیازها و فارغ از هر گونه تبعیضکمک ها  بی طرفانه دسترسی به : ۲❖

.است که در منشور بشردوستانه منعکس شده است Sphereکمکها  بشردوستانه و یکی از سه حق حق دریافت 

پخش ویروس کرونا نیز از طریق قطرات و ذرات. عام  مهمی در شیوع بیماریها  عفونی استنامناسب بهداشت فرد  

هداشات باا بدین ترتیاب، ارتقااب ب. ، رعایت بهداشت دست، عنصر اصلی جلوگیر  از شیوع آن استبنابراین . می شود

اما  بسیار مهم است اما تنها درصورتی موثر خواهد بود که جوامع هدف در آن مشاارکت کشستشو  دست تمرکز بر 

.است تصمیم گیر اعتماد و درک متقاب  با مشارکت جوامع هدف در ارتباطات و شام  ایجاد این امر . داشته باشند

د ایمنی و انجام سایر مواردست ها ارتقاب سطح بهداشت فرد  می بایست شام  تمرکز جد  بر شست و شو  مستمر 

.به این ویروس، مانند رعایت فاصله با سایر افراد باشدخاد پاسخگویی 

۱.۲و ( ترویج بهداشت)ترویج بهداشت ۱.۱استاندارد : به بخش ذی  مراجعه نماییددست ها برا  شست و شو  -

(شناسایی و استفاده از اقلام بهداشتی)

ند، و باورها  رایج در جوامع، ممکن است نقش حمایتی یا بازدارناده در اقادامات پاساخگویی داشاته باشابرداشت ها 

رخای از برا  جلوگیر  از انتقال بیمار  ممکان اسات نیااز باشاد تاا ب. پرداختن به آنها ضرور  استدرک و بنابراین 

ست دادن به عنوان مثال، ممکن است نیاز باشد تا برا  یافتن راهی جایگزین برا  د. اجتماعی اصلاح شوندهنجارها  

. و عرضه گوشات و حیواناات در بازارهاا باا جواماع محلای گفتگاو نماییادنحوۀ نگهدار  یا احوالپرسی جهت سلام و 

،که در جوامع محلی ماوثر خواهناد باود را شناساایی و ۱9-خاد کوویدهمچنین اقدامات خاد پیشگیر  و درمان 

دام شاود یا انجام اقدامات مارتبط باه آناان اقاموارد ابتلا برا  اعزام کارشناسان میدانی جهت شناسایی . ترویج نمایید

(.نماییددر ذی  مراجعه ۲.۱.۴به استاندارد بهداشت همچنین )

نیاز ذب شایعات و اطلاعات ککدر شناسایی و پاسخگویی باه می تواند به همین ترتیب، مشارکت موثر جامعۀ محلی 

ی و ، شناساایمراککز شکهری در نتیجاه در . می شاوندو اطلاعات کذب سریعا در شهرها منتشر شایعات . باشدمفید 

از بانوان یا رانندگان تاکسایگروه ها  علاقمند به عنوان مثال مدارس، انجمن ها، و گروه ها  مشارکت جوامع محلی 

حیح برا  ارایۀ ساریع اطلاعاات صا. و فناور  نیز موثر هستندرسانه ها ، مراکز عمومی. اهمیت بسزایی برخوردار است

شاهرها کارکنان درمانی و بهداشتی در همه سطوح، در. کنیدروز استفاده و خدمات بهداشتی، از تکنولوژ  مراقبت ها 

در هشادار . ماییدارایۀ خدمات بهداشتی اولیه را تقویت نکارکنان برا  دارند بنابراین ظرفیت این گسترده تر  فعالیت 

ت ارایاۀ را جلب نموده و ظرفیت آنان را جهامشارکت آنان زودهنگام و نحوه پاسخگویی نسبت به بیمار یها  واگیردار 

نماییدخدمات معمول، تقویت 
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نیازهای انسانی جوامع متأثر و سایر نیازهای پزشکی
ر  و تعلق نقش بسزایی در تقویت حس خود باوتسکین دهنده اجتماعی و -روانشناختیمراقبت ها  در افراد مبتلا، -

.بهداشت مراجعه نمایید۲.7و ۲.6به استاندارد . عاطفی دارندو بهبود به گروه 
این اساتانداردها شاام  بهداشات . نیز مرتبط هستند Sphereکلیۀ استانداردها  بهداشتی مذکور به کتاب راهنما  

مایبهداشتی کودکاان و ساایر ماوارد مراقبت ها  غیر واگیر، جراحت، بیمار  ها  بهداشت بارور ، کودک و مادر و 
، آفریقاا، در غارب ۲۰۱۴در ساال . افراد مبتلا و هم سایر جوامع رعایت و اجارا شاوندهم برا  این اصول باید . باشند

ز پشاتیبانی اعزام شدند و این امر باع  شد که سایر خدمات بهداشاتی ابا ابولا کارکنان بهداشتی بسیار  برا  مبارزه 
ساال هاا کودکان و در ایمن ساز  در مادران، کاهش سطح و میر این امر باع  افزایش مرگ . لازم برخوردار نباشند

  مساتمر باه بیماریهاا  غیار واگیار از مراقبتهاابیماران مبتلا اخیر، شیوع بیمار  ها  گوناگون گشته و سبب شده 
.تمتروکه بسیار چشمگیر بوده اسها  بهداشتی نرخ مرگ و میر به دست آمده از مراکز و حوزه . نشوندبرخوردار 

پاسخگویی پزشکی. ب
.و بهداشت، نکات راهنما، جهت ارایۀ پاسخگویی پزشکی به ویروس کرونا ذکر شده اند WASHدر بخش ها  

WASHبخش -۱
خص شااکلیاد ، فعالیت ها  ، شام  ارتقاء سطح بهداشت فردیکه رهنمودها  مذکور در بخش می گردد تقاضا 
.گیریدبه کار را تماما نکات راهنما و ها 

اصالی بهداشات عماومی مرباوط باه آب، ریساک هاا  مستلزم آگاهی مردم از (بهداشتسطح ارتقاب )۱.۱استاندارد 
را ریسک هابهداشت فرد  بوده و اقداماتی در سطح فرد ، خانوار و جوامع محلی جهت کاهش این محیط و بهداشت 
.می نمایدتشریح 

مسااتلزم آن ( اقاالام بهداشااتی)۱.۲اسااتاندارد 
ت با حمایت از بهداشاقلامی متناسب است که 

اد اختیار افرو در فرد ، سلامت، کرامت و رفاه 
.مبتلا قرار گیرند

در سااختار  6WASH ( WASHاساتاندارد 
در : کهمی شود متذکر ( مراقبت ها  بهداشتی
ی بهداشتارایه مراقبت ها  تمامی ساختارها  

رل و کنتاحداق  اصاول پیشاگیر  از عفونات 
بیماار  هاا از جمله شیوع  WASHاستاندارد 

یم باا این استاندارد ارتباط مستق. رعایت شوند
کامکل داشته و باید ۱9-کوویدپاسخگویی به 
مجاددا بار همچناین، . رعایات شاودو جامع 

ع ارتقاب سطح بهداشت فرد  و تعام  با جواما
چشم اناداز نمودار ذی  در .تأکید داردمحلی 

 WASHجامعه محور کلی از اقدامات کلید  
.دهنگام شیوع بیماریها را ملاحره می فرمایی

بهداشت مانند ۱9-اقدامات متناسب با کوید
.شوندباید رعایت دست 

.مراجعه نمایید( در ذی )بیماریها  واگیردار . ۲.۱.۴و ۲.۱.۱استاندارد برا  سایر اقدامات بهداشتی مرتبط، به بخش 
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فصل اقدامات بهداشتی
بهداشتیخدمات ضرور  ) ۲نرام ها  بهداشتی و ) ۱: فص  اقدامات بهداشتی شام  دو بخش است

نظام های بهداشتی( 1
که گونه ا  بهبهداشتی در زمان بحران می باشد، مراقبت ها  یک نرام بهداشتی موثر قادر به پاسخگویی به نیازها  

اشاتی در نرام هاا  بهد. بهداشتی تداوم یابندفعالیت ها  مراقبت ها  ، سایر بیمار  هاشیوع گسترده در زمان حتی 
. ساتند، محلی تا خانوارها، و حتی بخش نرامی و خصوصی همنطقه ا از جمله سطح ملی،   اقدامات برگیرندۀ کلیه 

.در اقدامات بشردوستانه ضرور  استاولویت ها در جهت تعیین نرام بهداشتی درک تأثیر بحران بر 
ه خااد موارد ذی  بایاد ماورد توجا. بخش نرام ها  بهداشتی با پنج استانداردش ، تماما متناسب با این مسئله است

:قرار گیرند
بلیات شام  نکات راهنما در زمینه دسترسی، مقبولیات، قا(بهداشتیخدمات ارایه )نرام ها  بهداشتی ۱.۱استاندارد 

.عفونت ها می باشدمراقبت از جامعه ، تسهیلات مناسب و ایمن، پیشگیر  و کنترل تأمین سطح 
باوده و شام  نکات راهنما در زمینۀ کیفیت( بهداشتیانسانی و مراقبت ها  منابع )نرام ها  بهداشتی ۱.۲استاندارد 

.می شودمناسب نیرو  کار برا  پاسخها  خاد را متذکر اهمیت آموزش 
(.پزشکیدسترسی به دارو و ابزار (نرام ها  بهداشتی ۱.۳استاندارد 
. تبخشی را به نرارت بار بیماار  اختصااد داده اسا(بهداشتیاطلاعات مدیریت )نرام ها  بهداشتی ۱.5استاندارد 

.است( زودهنگام، تشخیص شیوع و پاسخگویی نرارت) بیماریها  واگیردار ۲.۱.۲با استاندارد بخش مرتبط این 

بخش بیماریهای واگیردار–مراقبتهای بهداشتی ضروری ( 2
ایان . بسیار مهام هساتند( ۲.۱.۴و۲.۱.۱بهداشتی استانداردها  )واگیردار بیمار  ها  هر چهار استاندارد مربوط به 

تشاخیص و مادیریت ، (۲.۱.۲) نرارت، تشاخیص شایوع و پاساخگویی زودهنگاام ، (۲.۱.۱) استانداردها، پیشگیر  
بایاد اساتانداردها  . در بر مای گیاردرا (۲.۱.۴) مواجهه با شیوع و پاسخگویی ، آمادگی برا  (۲.۱.۳) موارد بیمار  

:ذی  مورد توجه خاد قرار گیرند
گیاردار وابیمار  هاا  بهداشتی و اطلاعات مربوط به پیشگیر  از مراقبت ها  مردم به : (پیشگیر )۲.۱.۱استاندارد 

و شاایعات پرداختاه و باا س ها به تر ۲قدم کلید  . این استاندارد مرتبط با مشارکت جوامع می باشد. دسترسی دارند
از اهمیات بسازایی مای پردازناد نیاز کاه باه پیشاگیر  و کنتارل 5و ۴قدم ها  کلید  . مرتبط استدرک جوامع 
ح بهداشات و به ارزیابی ریسک، اقدامات پیشگیرانه بین بخشی، ارتقااب ساطراهنما  مربوط لطفا به نکات . برخوردارند

.مراجعه نمایید( استبوده و هنوز به تأیید نرسیده حال تولید صورتی که واکسن در در )واکسیناسیون 
هنگاام امکان شناسایی زودگزارش دهی نرام نرارت و (: سریع، تشخیص شیوع و پاسخگویی نرارت)۲.۱.۲استاندارد 
رتبط باا ایان اساتاندارد ما. گرفتاه شاودبه کار این استاندارد باید تمام و کمال . را فراهم می نمایدو پاسخگویی شیوع 

.است(فوقبهداشتی مذکور در اطلاعات )ها  بهداشتی نرام ۱.5استاندارد 
ار  این اقدامات شام  به اشاتراک گاذ. اقداماتی ضرور  هستند(: مراقبتو مدیریت نحوه تشخیص )۲.۱.۳استاندارد 

داشتن ظرفیت کافی آزمایشاگاهی و (  KA2)استاندارداستفاده از پروتک  مدیریت مورد  با (  KA1)شفاف ریسک ها 
(  KA4)بلند مادت درمان ها  بر اطمینان ازعدم ایجاد اختلال در روند مداوا  افراد تحت . است( KA3) و تشخیصی 

نفسای پروتک  ها  درمان، عفونت ها  حاد ت: برا  این استاندارد عبارتند ازراهنما  مهم نکات . تأکید شده استنیز 
و تسات ( نیساتباکتریاایی، هایچ گوناه آنتای بیاوتیکی لازم هاا  ثانویاه عفونت ها  ویروسی به جز عفونت برا  ) 

.آزمایشگاهی
 KA2اقدامات کنتارل ،KA1پاسخگوییاقدامات جهت آمادگی و ( : پاسخگوییبرا  شیوع و آمادگی )۲.۱.۴استاندارد 

نکات راهنما به آمادگی برا  مواجهه باا شایوع و . پردازندمی  KA4هماهنگی و  KA3و ظرفیت پاسخگویی تدارکات ،
و مراقبات از میشاود بارآورد % ۲برابر با ۱9-همواره برا  کوییدکه ، کنترل شیوع، نرخ مرگ و میر برنامه پاسخگویی
کنسرسیوم بین المللی پناهندگان در ایرا ن: ترجمه.کودکان میپردازد

در ایرا ن Sphereرابط پروژه 
۲0۲0مارچ 
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آمار 
تجمیعی

تولید 

محتوا

دوره های 

مجازی موزشی
اطلاع 

رسانی و 

انتشار

م ر  صفحه

فیلم و 
کلیپ

پ ستر و 
یاینف گراف

همگانی

1/224
 وره/نفر

337
 وره/نفر

166/647
 وره/نفر

132
 وره/ نفر

نفر

2653
نفر

مربیان
کارکنان

 اوطلبان

باز ید از 
شبکه هاب 
ا تماعی

باز ید 
ازسایا 
آم زشی

آمار عملکر  
آم زش و، معاونا 

 معیا پژوهش
احمر خراسان هلال 

ا مقابله ب ر رض ب 
بیمارب کرونا

آمارتجمیعی
14از ساعت 
تاریخ 

99/1/02
تاریخ 14تاساعت 

99/1/20

47/50328

14/548
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