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ود را به آدرس علاقمندان می توانند مطالب خ. این نشریه آماده دریافت نظرات ، انتقادات،پیشنهادها، مقالات و نوشته های علمی تمامی عزیزان می باشد
.، معاونت آموزش وپژوهش جمعیت هلال احمر خراسان رضوی ارسال نمایند1مشهد مقدس، بلوار سجاد، بزرگمهر شمالی 

Rcs.ir@Amuzesh_Khr

، تعاداد سااهنت تاتاات راننادری در ۲۰۱۸درخصوص تصادفات جااد‌ ای در ساا  (WHO)بر مبنای آمار سازمان بهداشت جهانی

. ثانیت یک نتر در جاد‌ های جهان کشتت می شود۲۴میایون نتر بود‌ بت طوری کت هر ۱/35جاد‌ ها 

ران بسایار هرچند کت آسیب های ترافیکی در سطح دنیا بت عنوان سومین عات مرگ و میر مطرح هستند، اما دامنت این مشاک  در ایا

. فتات اسات عروقای قارار رر-بیشتر از متوسط جهانی بود‌ تا جایی کت در ردیف دومین عات مرگ و میر بعد از بیماری های قابای

یاران رزارش های کشوری نشان می دهد کت حوادث ترافیکی علاو‌ بر اینکت دومین عات مرگ و میر در همت ررو‌ هاای سانی در ا

. سا  محسوب می رردد۴۰بود‌، اولین عات مرگ در سنین زیر 

ر سا  هاای د. مرگ های ناشی از حوادث ترافیکی می توانند در محیط یا صحنت تصادف، در حین انتقا  و یا در بیمارستان رخ دهند

در کشاور برداشاتت اخیر برای بهبود این وضعیت و ارتقاء خدمات پیش بیمارستانی و بیمارستانی مصدومان ترافیکی رام های خاوبی

، (اورژانا  هاای سایار)۱۱5را‌ اندازی و علاو‌ بر تجهیز وارتقاء پایگا‌ های امدادجاد‌ ای هلا  احمر در سالها ی اخیر. شد‌ است 

نظر ررفتات در خیای از مراکز بیمارستانی بت خصوص در مراکز استانها، اورژان  تروما برای انجام اقدامات فوری برای مصدومان در

از مرگ های ناشی از حوادث ترافیکی کت قب  از رسیدن % 39مطالعات انجام شد‌ در دنیا هم نشان داد‌ اند کت حداق  . شد‌ است

.هستنددهد بالقو‌ قاب  پیشگیری بت بیمارستان رخ می

احماردر همین راستا  آموزش بت عموم مردم ،تربیت امدادرران و نجاتگران متبحر در حوادث جاد‌ ای از اهداف عالیت جمعیت هلا 

.بت بهانت سترهای تابستانت وافزایش آمار تصادفات در این شمار‌ بت  صورت ویژ‌ بت حوادث جاد‌ ای می پردازیم.است

گاهنامه الکترونیکی معاونت آموزش و پژوهش جمعیت هلال احمر خراسان رضوی
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طالِبِ العِلمِ عِزُّ الدُّنیا و فَوزُ الآخرَِة؛ِ: مام علی علیه السلاما

.جوینده دانش را، عزّت دنیا و رستگارى آخرت است

[7349غرر الحكم، ح ]
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حوادث رانندگی
ا جاده حادثه رانند گی به حادثه ترافیکی، خیابانی و ی

یه شود که در آن حداقل یک وسیله نقلای اطلاق می
در کناار با یک وسیله نقلیه دیگر یا با یک جسم ثابت

یاا واگگاون وبرخاورد کناد وعابر پیاده جاده، و یا با 
.آسیب مالی یا جانی در پی داشته باشد

:تقسیم بندی عوامل مؤثر بر تصادفات

لتعراپارامتریکتنهاتواننمیتصادفاتاغلبدر
هکاندوقایعازایرشتهبلکهدانست،تصادفات

بهرمنجومیگیرندقرارگوناگونیتأثیرعواملتحت
کرذوقایعتوالیعواملاین.شوندمیتصادفوقوع
یرتأثتحتراتصادفاتازبعدوحینقبل،درشده
.دهندمیقرار

:وقایع قبل از تصادف
ری این وقایع عوامل منجر به تصادف و نحوه جلو گیا

ماننااد عملکاارد . کننااداز رخااداد آن را مصاای  ماای
.سیستم ترمز وسیله نقلیه

:وقایع در حین تصادف
این وقایع عوامل منجر بصادت تصاادف را مصای  
کرده و راه حلهای مهندسی و فنی جهت کاهش شدت

.وادهند، مانند عملکرد کیسه هتصادف را نصان می

:وقایع بعد از تصادف

  این وقایع، عوامل منجر به نتیجه تصادف را مصی
ی و کرده و نصان میدهند که چگونه بهبود امدادرساان

کمکهااای پزشااکی، خسااارات و جراحااات تصااادفات را 
باه عناوان ملاام زماان واکانش . دهنادکاهش مای

ناا  امدادرسانی به تصادفات و کیفیت آن را میتاوان
یامد طی تحقیقات انجا  شده حوادث رانندگی پ. برد 

له وضعیتی است که سه عامل انسان، محای  و وسای
.نقلیه در آن سهیم هستند

بیشتررین علتتل تصتادفات  تتاده ای طت  تو تت 
:شوند، عبارتند ازطارشنا ان گزارش می

درک غل  از محی  رانندگی، یا عد  رعایات قاوانین•
راهنمایی و رانند گی

عد  رعایت فاصله مجاز با خودروی جلویی•
اعتماد به نفس بیش از حد در زمینه رانند گی•

سرعت غیرمجاز•
برای متکی بودن به وا کنش و مهارت سایر رانندگان•

دوری از تصادف

خستگی، حواس پرتی، آشفتگی راننده•

یری، محاسبه غل  مسافت مورد نیاز برا ی تصمیم گ•
سبقت و توقف

محاسبه غل  میزان سرعت وسایل نقلیه•

امیر خانی: گردآوری و تنظیم

کارشناس امداد و نجات



می غیر تعداد کصته شدگان سوانح رانندگی در ایران رق
قاباال تصااور بااوده و متأساافانه ایااران از لحااا  آمااار 
ن قربانیااان تصااادفات رانناادگی جاازو پرتلفااات تااری

ادی تعداد بسیار زیا. کصورهای دنیا محسوب میصود
از سوانح در هر سام طی ایا  نوروز و همچناین ماو  

  .اوم و مو  آخر سفرهای تابستانی اتفاق می افتاد
بیصاای از ایاان اتفاااق باار عهااده مجریااان قااانون و 
.خودروسازان و قسمتی دیگر برعهده خود مرد  است

اگر چه با وجود تراگدی های که در پصات ایان آماار 
نهفته است، این بحا  را مرارم میکناد کاه میازان 
صدمات ناشی از تصادفات جااده ای غیرقابال قباوم

.باشدبوده و تا حد زیاد اجتناب پذیر می

:رها  ازی مصدومین

رهاسازی مصدو  در حوادث و سوانح ترافیکی عبارت
است از یک سری اقداماتی که منجر به رهاایی افاراد 

. صاودزنده از شرای  بحرانی، به دا  افتاده و گرفتار می
به عبارت دیگر رهاسازی، ایجاد راهی در میان بقایاای
مل تصادفات و کنار زدن و برداشتن ایان بقایاا را شاا
الی میصود، مصدومین باید در برابر آسیب های احتم

ناشی از رهاسازی و کنار زدن قرعات، محفو  و ایمن
در صااورت امکااان، در تمااا  ماادت عملیااات . بماننااد

مین رهاسازی صحیح، باید ارتباط با مصدو  یا مصدو

همچنین انجاا  اقادامات اولیاه و انتقاام . ادامه یابد
صحیح آنها باع  میصاود از آسایب هاای احتماالی 

ن مهم برای دستیابی به ای. مصدومین جلوگیری گردد
بایاد ماواردی را مادن ر ( رهاسازی و انتقام درسات)

اسااس آماوز  ( میادانی)داشت که کارهاای عملای
امداد و نجات است و آموز  علمی یاا تواوری بارای 
ار تفهیم مسوولیت ها و فهم بهتار کارهاای عملای بکا
میرود و به تنهایی دارای ارز  کمی مای باشاد و اثار

باا ضروری است ، انضباط و کار تیمای. چندانی ندارد
ک عملیات نجات یا. روز توا  باشده اطلاعات فنی و ب

کار کاملا فنی است و اجارای صاحیح آن احتیاا  باه
کلیه مراحل عملیاات. آموز ، تمرین و ممارست دارد

جا  رهاسازی و انتقام مصدو  باید به صورت تیمی ان
یقا و در حقیقت باید دستورات فرمانده تیم را دق. شود

زیرا ممکن اسات جاان مصادو  و . به موقع اجرا کرد
شاید جان خاود نجااتگر نیاز باه خرار افتاد و ایان 

حتااای )بساااتگی باااه اطلاعاااات و اجااارای دقیااا  
جات در عملیات ن. دستور فرمانده تیم دارد(کوچکترین

نتیجه کار یک فرد آموز  دیده و باهو  به مراتاب
.بیصتر و موثرتر از قدرت و نیروی جسمانی اوست

براساس آخرین رفرنس ها
NFPA وIFSTA
2017-2021
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ای ادهتصادفاتب اضطراریواطنشزمان

میکهامدادیعواملازجادهکاربرانازکمیتعداد
صادفتیکبهپاسیگوییبراینیازموردزمانتوانند
کاربرانیبرا.هستندآگاهکنندتعیینرانقلیهوسیله
میکهاقداماتیهمچنینوعواملاینازآگاهیجاده
بهسریعواکنشهایتیمبهکمکبرایتوانند

سریعواکنش.استمهمدهند،انجا تصادفات
تصادفاتبهپزشکیهایفوریتونجاتخدمات
جراحاتشدتکاهشبرایمهمیراهنقلیهوسیله
درماندریافتصورتدرتصادفاتقربانیان.است
وانعنب اغلبط )آسیبصحنهدرپزشکیسریع

یبیصتر شانس(شودمینامیده"طلایی اعت"
یل،دلهمینبه.دارندمرگازاجتنابیابهبودیبرای
مرد عمو برایاولیههایکمکهایمهارتبهبود
فتصادوقوعازپسبقابهبودبرایخوبیراهنیز

موجود،راریااااضرپاسخخدماتوداابهببا.است

د،هستنضعیفحاضرحامدرکهجاهاییدرویژهبه
منیاینتایجدرتوجهیقابلهایپیصرفتتوانمی

.کردایجاد

برایزیرعواملکهکندمیپیصنهادجهانیبانک
:هستندمهمتصادفاتازپسموثرمراقبت

طارآمداضطراریر انیاطلاع-

وا دامدادیوپزشکیپر نل ریعنقلوحمل-
شرای 

حادث صحن درصحیحتشخیص-

بیمارتثبیت-

درمانیمحلب  ریعانرقال-

تروماازمراقبتوطیفیتبااورژانس-

گسرردهتوانبخشیخدمات-
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 ید ر ول شخصی زارع: گردآوری و تنظیم

ارشد مدیریت لجستیک در حوادثکارشناس 

قسمت اول



( انیمانند پلیس یا آتش نص)سایر خدمات اورگانسی 
می توانناد باا دادن اطلاعاات دقیا  باه تایم هاای 
عملیاتی نجات وخادمات پزشاکی در ماورد مکاان و 
تعداد و شدت جراحات، به سرعت پاسیگویی کماک

بمن ااور حمایاات از افاارادی کااه تحاات تااأثیر . کننااد
تصااادفات ترافیکاای جاااده ای قاارار گرفتااه انااد، 
ای دستورالعمل هایی برای کمک به بهبود مراقبات ها
.پس از تصادفات در مراکز درمانی ارائه گردیده است

فرآیند پا خگویی از زمتان برقتراری تمتاض اضتطراری
چگون  ا ت؟

همااه تماس هااای فوریت هااای پزشااکی بااا دریافاات 
د و اطلاعات آن ها دسته بندی و اولویت بندی می شاون
اس و منابع پاسیگویی بر اساس دسته و اولویت تما

همچنین منابع موجود در آن زماان و مکاان نزدیاک 
.تیصی  می یابد

م گاردد بسایار مساتقیم و منساجروندی که اجرا می
ا  است به این صورت که از شماره تماس گیرناده و نا

و برای فعام کردن طبقه بنادی)او و شرای  اضرراری 
هماه اطلاعاات جمعیات )و مکان اضرراری ( اولویت
.ودتوس  مرکز کنترم عملیات سؤام می ش( شناختی

پارچه این اطلاعات از طری  سیستم دریافت تماس یک

م و ارسام فوری به پایگاههای عملیات اضرراری ارساا
می شود که پس از ردیابی ماهواره ای برای تیصی 

باه نزدیک ترین و مناسب تارین مناابع پاسایگویی
.شودتماس استفاده می

خودرویر یدنازقبلزمانتعییندرعواملیچ 
دارند؟نقشتصادفاتصحن ب اضطراریواطنش

رد از عوامل متعددی ممکن است بر این امر تأثیر بگذا
:جمله

.یستتماس گیرندگان نمی توانند بگویند مصکل چ

یماار تماس گیرندگان شی  ثاللی هستند که همراه ب
نیستند،  

اغلاب بارای دریافات-اطلاعات دموگرافیک نادرست 
ود جزئیات آدرس دقی  از تماس گیرندگان مصکل وجا

.دارد

خیابان هاااای متقااااطع شاااناخته شاااده نیساااتند، 
یا تماس گیرندگان نمی دانند در چه حومه ای هستندو

کاه باه نمی توانند نصانه هایی را بدهند تا به تیمهایی
.صحنه اعزا  می شوند منتقل گردد

اغلااب بااا تماس گیرناادگان صااحبت میگااردد تااا 
.پاسیگویان راحت تر صحنه ها را پیدا کنند

گاه هاای غیررسامی و برخای از خیابان ها و ساکونت
املاک جدید فاقد نقصه برداری از سیساتم جاده هاای

.داخلی خود  هستند
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ود در دسترس بودن و نزدیکترین محل مناابع موجا-
ر خود را با توجه به موقعیت آنها در رابره با حادثاه د

د، اگر منابع در دسترس نباش. گرددآن زمان اعزا  می
از ارائه دهندگان خدمات در منرقه دیگر می خاواهیم 

.که در جاهایی که منابع وجود ندارد کمک کنند

ه دسترسی به مناط  خاص در زمان او  ترافیاک با
طور فزاینده ای دشوار است و خروط اضرراری اغلب

ود یا توس  وسایل نقلیه غیر اضرراری استفاده می ش
یاک به عنوان خروط اضافی برای کمک به جریان تراف

.اختصاص داده شده است

ه برخی از رانندگان نیز تمایلی به دادن جاای خاود با
.خودروهای اورگانسی و امدادی ندارند

دلیل تاخیرهای اضافی چ  می تواند باشد؟

ویت زمانی که منابع ممکن است به تماس هایی با اول
ر بالاتر هدایت شوند یا خود خودروها باه دلیال درگیا
ند، شدن در تصادفات قادر به ادامه پاسایگویی نباشا

.تأخیرهای اضافی رخ می دهد

شاارای  نامساااعد جااوی نیااز ممکاان اساات باعاا  
تاخیرهای بیصتر شاود، زیارا شارای  راننادگی عاادی

.امکان پذیر نیست

دلیال دسترسی به صحنه حادثه و بیمار نیز گاهی باه
ه قرار گرفتن عابران محدود می شود یاا دسترسای با

.منرقه پس از رسیدن وسایل نقلیه آسان نیست

ریع چگون  مردم می توانند در بهبود امکان ر یدن  
مک و ایل نقلی  امدادی ب  صحن  های تصادفات ط

طنند؟

.چند کار می تواند توس  مرد  انجا  شود

-حصوم اطمینان از داشتن اطلاعات در هنگا  تماس
.جزئیات آدرس دقی  و ماهیت حادثه

ابانی نقاط شاخ  ودیدنی مفید هستند و اگر نا  خی
وجود ندارد، در مورد یک منرقه ملاقات در یک نقره

.عرف خاص تواف  کنید

دادن حاا  تقااد  بااه وساایله نقلیااه اضاارراری باارای 
.عپاسیگویی به شرای  اضرراری و راه دادن به موق

ایجاد امکان دسترسی سریع خودرو های امادادی باه 
.محل حادثه  

ید، یک نفر را برای ملاقاات باا وساایل نقلیاه بفرسات
ود اطمینان حاصل کنید که امنیت در نقاط ورودی وج

دارد، برخی از چراغ هاای بیارون را در صاورت وقاوع 
.  حادثه در شب روشن کنید

.......ادامه دارد
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